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INFORME 005/CESDSII/SO/22-03-2024

RELATIVO AL SEGUIMIENTO DE LOS PROYECTOS DE DESARROLLO, ACTUALIZACIÓN O MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS INFORMÁTICOS, SIRECAN, PROCODE, CANDIDATAS Y CANDIDATOS, CONÓCELES Y LA HERRAMIENTA INFORMÁTICA PARA EL RECLUTAMIENTO DE CAEL Y SEL 2024, CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL 22 DE FEBRERO AL 21 DE MARZO DE 2024.

Con fundamento en el artículo 40, fracción XIX del Reglamento de Comisiones del Consejo General del Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero, se emite el presente informe y como parte de los trabajos continuos de actualización y fortalecimiento de la infraestructura tecnológica en materia de sistemas de información, la Dirección General de Informática y Sistemas, se encuentra ejecutando el seguimiento y la actualización de los sistemas SIRECAN, PROCODE, CANDIDATAS y CANDIDATOS, CONÓCELES y RECLUTAMIENTO DE CAEL Y SEL 2024. 

Sistema de Registro de Candidaturas (SIRECAN)

El Sistema de Registro de Candidaturas, tiene como principal objetivo la captura de información de las candidaturas y de las sustituciones, así como cargar en el sistema la documentación digital que acredite el cumplimiento de los requisitos constitucionales y legales correspondientes. 

29 de febrero de 2024. Reunión de trabajo virtual.

Se llevó a cabo una reunión de trabajo a través de la plataforma Meet, a solicitud de la Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Políticos, en la que se trataron los siguientes puntos:

· La Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Políticos solicitó información respecto a la URL en donde habría de alojarse el SIRECAN para su uso durante el registro de candidaturas, en este sentido se comentó que la URL es la proporcionada https://iiepcgro.mx/login2/main/login

· Se analizó con el personal de la Dirección General de Informática y Sistemas de este Instituto Electoral, la viabilidad de contar con una copia del SIRECAN con el objetivo de realizar la capacitación al personal que habría de incorporarse como capturista durante el registro de candidaturas, y al mismo tiempo realizar el registro de las candidaturas. En este sentido, se manifestó que no se contaba con los recursos humanos y técnicos necesarios para esta implementación, toda vez que la solicitud fue realizada días antes de iniciar el registro y no era posible realizar las configuraciones necesarias en caso de contar con dos versiones de un sistema alojados en el mismo servidor. 

· La Dirección Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Políticos, solicitó información acerca del procedimiento de registro de Diputaciones migrantes o binacionales, mencionando que con fecha 3 de octubre de 2023 enviaron a la Dirección General de Informática y Sistemas el requerimiento para su incorporación, en este sentido, se comentó que faltó especificidad en el requerimiento realizado y la oportuna revisión del área usuaria, ya que, aun cuando el sistema no estaba entregado se tuvieron varias sesiones para aclaración de dudas. Se acordó trabajar en la incorporación de este requerimiento agregando la funcionalidad de postular Diputaciones de Representación Proporcional mediante una candidatura común para los casos de postulaciones por acción afirmativa migrante o binacional, incorporación que fue concluía el día 14 de marzo del presente año.

06 de marzo de 2024. Configuración de certificado de seguridad.

Se realizó la configuración del certificado de seguridad SSL para el funcionamiento del Sistema, lo que permitirá contar con un protocolo de transferencia de hipertexto seguro (HTTPS) que es la versión segura de HTTP, es decir, es un protocolo para navegadores y servidores web que permite autenticar, cifrar y descifrar la información enviada a través de Internet.

Cabe precisar, que este certificado también servirá para PROCODE, toda vez que están alojados en el mismo servidor.

Programa de Cómputos Distritales y Estatal (PROCODE)

El objetivo de este sistema informático es de realizar el procesamiento y sistematización de la información que se genere en las sesiones de cómputo del proceso electoral.



6 de marzo de 2024. Reunión de trabajo.

Se llevó a cabo una reunión de trabajo para aclarar dudas sobre la incorporación del voto anticipado en el sistema, en este sentido, la Coordinadora de Organización Electoral, mencionó que es necesario incorporar las actas de voto anticipado en un módulo distinto a las actas de casilla para las elecciones de Ayuntamiento y Diputaciones de Mayoría Relativa, ya que las de voto anticipado no contienen sección ni casilla, adicionalmente mencionó que durante el registro de estas actas no se debían realizar las validaciones que se ejecutan a una AEC y que no habrían de incorporarse en caso de recuento excepto cuando se trate de un recuento total. Así mismo, se solicitó incorporar los resultados de estas actas en los reportes de resultados preliminares y finales, respectivamente, mismos que habrán de generarse al finalizar los cómputos.

Adicionalmente, se acordó que, en el caso de la distribución de cargos de representación proporcional, el sistema únicamente hará las operaciones necesarias para indicar al usuario el número de cargos por partido político, la distribución y verificación de paridad habrá de realizarse por personal asignado por la Dirección Ejecutiva de Organización Electoral.

Finalmente, se mencionó que está pendiente la actualización del acta circunstanciada de Grupos de Trabajo y las constancias de asignación de Regidurías y de Diputaciones de Representación Proporcional, mismas que serán enviadas en formato PDF por la Dirección Ejecutiva de Organización Electoral para su incorporación en el sistema.

Sistema Candidatas y Candidatos, Conóceles (SCCC).

El objetivo del Sistema “Candidatas y Candidatos, Conóceles”, es facilitar a la ciudadanía el acceso a la información de las personas candidatas que participan a puestos de elección popular en el Proceso Electoral Local, maximizar la transparencia en la difusión de las candidaturas, la participación de la población y el voto informado y razonado, a efecto de optimizar la toma de decisiones de la ciudadanía; asimismo, para que los OPL cuenten con información estadística respecto de los grupos en situación de discriminación o de atención prioritaria en los que se sitúan las personas candidatas, que le permita realizar análisis de datos y estadísticas como insumos para el ejercicio de sus atribuciones. La información capturada en el Sistema corresponde a las personas candidatas postuladas por un PP, coalición o candidatura común, y de aquellas que accedan a su registro mediante candidaturas independientes; la misma no tiene efectos respecto a la determinación sobre el registro de las personas candidatas.

1 de marzo de 2024.- Primer Simulacro.

Se realizó el simulacro del SCCC, durante el cual se detectó que, al momento de generar contraseñas con apellidos que contienen la letra Ñ se producía un error y la contraseña no se guardaba, situación que fue corregida en ese momento; así mismo, se hizo del conocimiento a la Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Participación Ciudadana que todas las observaciones realizadas por el INE mediante oficio INE/UTTyPDP/DPT/019/2024 fueron atendidas.

13 de marzo de 2024. Preguntas frecuentes.

La Coordinación de Educación Cívica, vía correo electrónico solicitó modificar el contenido del Apartado de Preguntas Frecuentes en el Sistema, lo cual quedó atendido el mismo día de su solicitud.

15 de marzo de 2024.- Segundo Simulacro.

Se realizó el segundo simulacro del SCC, durante el desarrollo del mismo no se detectaron, ni se reportaron hallazgos que atender por parte de la Dirección General de Informática y Sistemas. 

Herramienta informática para el Reclutamiento de CAEL y SEL 2024.

El objetivo de la herramienta “Reclutamiento de CAEL y SEL 2024”, es apoyar a las áreas que intervienen en el proceso de registro de aspirantes a los cargos de Capacitadores y Supervisores Electorales para el Proceso Electoral Ordinario 2023-2024.    

7 de marzo de 2024. Reunión de trabajo.

La Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Participación Ciudadana, solicitó una reunión de trabajo con el objetivo de informar nuevos requerimientos a la Herramienta informática para el Reclutamiento de CAEL y SEL, los cuales consistían en la incorporación de un link al video de inducción para los aspirantes a CAEL y SEL, la incorporación de otro link para el formulario en donde los aspirantes registrarían las preguntas referentes al video, así como la validación realizada por el sistema con base en algunas preguntas, en este sentido, se manifestó la dificultad que representa para el personal de la DGIS realizar nuevos requerimientos, faltando pocos días para la fecha de entrega. Se acordó apoyar a la Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Participación Ciudadana con la complementación de campos en el reporte a fin de que ellos mismos tengan la posibilidad de filtrar la información necesaria para realizar las validaciones requeridas.

7 de marzo de 2024. Reunión de trabajo virtual.

Se sostuvo una reunión de trabajo virtual, en la que participaron la Consejera Electoral Cinthya Citlali Díaz Fuentes, el Consejero Electoral Amadeo Guerrero Onofre, personal de la Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Participación Ciudadana y de la Dirección General de Informática y Sistemas, toda vez que, el día 4 de marzo se inició con la revisión del sistema CAEL del Estado de Sonora. Esta revisión se hizo con el objetivo de determinar la viabilidad de la implementación del sistema o de la herramienta que actualmente se encuentra en desarrollo dentro de esta Dirección.

Derivado del análisis se detectaron las siguientes observaciones:

· Las herramientas utilizadas por el Instituto Estatal Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Sonora no son las mismas implementadas por esta Dirección, lo que conlleva tiempo para su utilización.
· Surgieron errores al momento de probar el sistema, por lo que es necesaria una revisión del código fuente proporcionado para localizar y corregir estos errores.
· A falta de manuales de usuario se desconoce el correcto funcionamiento del sistema, por lo que la capacitación por parte de la DGIS a las áreas usuarias sería deficiente.

Por lo que, se acordó continuar con el desarrollo de la herramienta proporcionada por la Dirección General de Informática y Sistemas de este Instituto con la complementación de las observaciones realizadas en reunión del mismo día.

12 de marzo de 2024. Requerimientos.  

La Coordinación de Participación Ciudadana, vía correo electrónico, realizó diversos requerimientos para la herramienta informática de reclutamiento, los cuales consistieron principalmente en:

· Elaborar un instructivo de usuario.
· Incorporar un apartado que permita contemplar el registro de aquellas personas que ya visualizaron el video.
· En el reporte de Excel, se deberá reflejar una observación que advierta, de aquellas personas que respondieron “No” a las siguientes preguntas contenidas en la solicitud de registro:
· ¿Tiene disponibilidad de tiempo para prestar sus servicios en horario fuera de lo habitual?
· ¿Está dispuesta/o a prestar sus servicios en fines de semana y días festivos?
· ¿Está dispuesta/o a realizar actividades de campo?
· En el reporte de Excel, se deberá reflejar una observación que advierta, de aquellas personas que respondieron “SÍ” a las siguientes preguntas contenidas en la solicitud de registro:
· ¿Milita en algún partido político u organización política o ha participado activamente en alguna campaña electoral en el último año?
· ¿Ha participado como representante de partido político con registro vigente o coalición en alguna elección realizada en los últimos tres años?
· ¿Es familiar consanguíneo o por afinidad, hasta el 4° grado, de algún/a Vocal de la JLE o JDE del INE o consejero/a del CL o CD del INE, integrante de órganos colegiados o de vigilancia y directivos del OPL, personas funcionarias de los órganos desconcentrados del OPL, representantes de partido político o, en su caso, candidaturas independientes que estén registradas para el Proceso Electoral Concurrente 2023-2024?
· ¿Es o ha sido persona servidora pública vinculada con programas sociales en el gobierno municipal, estatal o federal, persona operadora de programas sociales y actividades institucionales, cualquiera que sea su denominación, persona servidora de la nación o ha ostentado alguno de estos cargos en el último año previo a este registro para el PE 2023-2024?

Dichas observaciones quedaron atendidas el 15 de marzo de 2024.

13 de marzo de 2024. Remisión de formatos.

La Coordinación de Participación Ciudadana, vía correo electrónico, remitió diversos formatos para su incorporación a la herramienta informática, siendo los siguientes:

a)      Solicitud de registro.
b)      Declaratoria bajo protesta de decir verdad.
c)      Aviso de privacidad integral.
d)     Aviso de privacidad simplificado.
Documentos que quedaron integrados a la herramienta informática el 16 de marzo de 2024.

16 de marzo de 2024. Entrega de herramienta informática.

Se hizo entrega a la Dirección Ejecutiva de Educación Cívica y Participación Ciudadana la herramienta informática para el reclutamiento de CAE y SE Locales, además se hizo entrega de 28 cuentas de usuario y 1 de administrador.

En el mismo día de su entrega, se incorporó el link del video de inducción y el formulario de evaluación de dicho video.

Lo que se informa a las y los integrantes de la Comisión Especial, para los efectos legales a que haya lugar.


Chilpancingo, Gro., 22 de marzo de 2024.




C. AMADEO GUERRERO ONOFRE
PRESIDENTE DE LA COMISIÓN ESPECIAL DE SEGUIMIENTO 
AL DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMÁTICOS INSTITUCIONALES
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