
2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

11 % de avance 100 Anual 
Identificación de 

omisiones y/o 
deficiencias

(Normatividad revisada /  
Normatividad vigente en 

materia de administración de 
recursos humanos, 

materiales y financieros)*100

01-may-17 31-ago-17 Enrique Justo Bautista Expediente 

12 % de avance 100 Anual 

Emisión de 
observaciones y 
recomendacione

s

(Observaciones y 
recomendaciones emitidas / 

omisiones o deficiencias 
identificadas en la 

normatividad revisada)*100

01-sep-17 30-oct-17 Enrique Justo Bautista Oficio de notificación 

Ramo: Unidad responsable IEPC: Contraloría Interna 

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 12 De control y fiscalización de los recursos públicos y del régimen de responsabilidades administrativas

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Unidad de 
MedidaActividad InstitucionalNo. 

Actividad

Fin:

Propósito:

Componente:

Meta anual Frecuencia 
de medición

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable

Fuente de financiamiento:
1. Incidir en actualización de la normatividad que regula el ejercicio de los recursos, para fortalecer el sistema de control interno. 

Regisro geográfico:

Función:

Revisar la normatividad vigente relativa a la administración de los recursos humanos, materiales y
financieros del Instituto Electoral e identificación de omisiones y/o deficiencias de la normatividad, que
impacten negativamente en la aplicación de los recursos.  

Emitir las observaciones y recomendaciones a la alta dirección sobre las modificaciones, adecuaciones
y/o adiciones a la normatividad revisada. 

Medios de verificación

Los servidores públicos del IEPC Guerrero, desempeñan con eficacia la operación aplicación y custodia de los recursos públicos con
apego a la norma.Subfunción:

Clave y Modalidad del Pp:
Contribuir a la rendición de cuentas de manera transparente. 

Finalidad:



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

21 % de avance 100 Anual 
verificación de 

reportes 
requeridos 

(Pruebas realizadas /  
Pruebas necesarias 

conforme al número total de 
reportes  requeridos )*100

01-ene-17 31-mar-17 Jesús Fabián Quiroz Informe 

22 % de avance 100 Anual 
Revisión de 
momentos 
contables

(Pruebas realizadas /  
Pruebas necesarias 

conforme al número total de 
momentos contables  

requeridos )*100

01-ene-17 31-mar-17 Jesús Fabián Quiroz Informe 

23 % de avance 100 Anual 

Emisión de 
observaciones y 
recomendacione

s

Observaciones y 
recomendaciones emitidas / 

omisiones o deficiencias 
identificadas en las pruebas 

realizadas)*100

01-abr-17 31-may-17 Jesús Fabián Quiroz Oficio de notificación 

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 12 De control y fiscalización de los recursos públicos y del régimen de responsabilidades administrativas

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Unidad Técnica de Auditoría 

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la rendición de cuentas de manera transparente. 

Finalidad:

Función:
Propósito: Los servidores públicos del IEPC Guerrero, desempeñan con eficacia la operación aplicación y custodia de los recursos públicos con

apego a la norma.Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 2. Contribuir en la óptima  operación del sistema de contabilidad utilizado por la administración. 

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Verificar que el sistema de contabilidad emita los reportes requeridos por la Ley General de
Contabilidad Gubernamental. 

Revisar el cumplimiento de los momentos contables de los ingresos y egresos requeridos por la Ley
General de Contabilidad Gubernamental. 

Emitir las observaciones y recomendaciones pertinentes a la alta dirección sobre la operación del
sistema contable. 



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

31 % de avance 100 Anual 

Elaborar y 
gestionar la 

aprobación del 
Plan de Trabajo 

(Planes de trabajo 
aprobados /  Planes de 

trabajo elaborados )*100
01-ene-17 15-ene-17 Jesús Fabián Quiroz Plan de trabajo 

32 % de avance 100 Anual 
Capacitación del 

personal de 
Contraloría

(Capacitaciones recibidas / 
Capacitaciones programadas 

)*100
01-feb-17 31-oct-17 Jesús Fabián Quiroz Constancia 

33 % de avance 100 Anual 
Revisión y 

realización de 
auditorías

(Auditorías realizadas / 
Auditorías 

programadas)*100
01-mar-17 30-nov-17 Jesús Fabián Quiroz Actas 

34 % de avance 100 Anual 
Informes de 

resultados de 
revisión

(Informes elaborados / 
Auditorías realizadas) *100 01-dic-17 31-dic-17 Jesús Fabián Quiroz Informe de Resultados 

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 12 De control y fiscalización de los recursos públicos y del régimen de responsabilidades administrativas

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Unidad Técnica de Auditoría 

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la rendición de cuentas de manera transparente. 

Finalidad:

Función:
Propósito: Los servidores públicos del IEPC Guerrero, desempeñan con eficacia la operación aplicación y custodia de los recursos públicos con

apego a la norma.Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 3. Fiscalizar los recursos públicos asignados al Instituto Electoral.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Formular el Plan Anual de Trabajo (que incluya el Programa Interno de Auditorías) y gestionar su
aprobación. 

Capacitar a los integrantes de la Contraloría Interna para un mejor desempeño de sus funciones en
materia de procedimientos de auditoría.  

Iniciar y ejecutar auditorías y/o actividades de revisión programadas. 

Emitir informe de resultados. 



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

41 % de avance 100 Anual 
Capacitación del 

personal de 
Contraloría 

(Capacitaciones recibidas / 
Capacitaciones programadas 

)*100
01-feb-17 31-oct-17 Felix Pérez Cebrero Constancia 

42 % de avance 100 Anual 

Capacitación y 
difusión al 

personal del 
IEPC

(Eventos realizados / 
Eventos programados )*100 01-feb-17 31-oct-17 Felix Pérez Cebrero Expediente 

43 % de avance 100 Anual 

Sustanciación y 
resolución de 

procedimientos 
administrativos

(Procedimientos realizados / 
Quejas y denuncias 

recibidas) *100
01-ene-17 31-dic-17 Felix Pérez Cebrero Expedientes 

44 % de avance 100 Anual 
Seguimiento a la 

evolución 
patrimonial

(Declaraciones de situación 
patrimonial evaluadas / 

Declaraciones de situación 
patrimonial que debieron 

presentarse) *100

01-ene-17 30-jun-17 Felix Pérez Cebrero Informe 

45 % de avance 100 Anual 
Intervención de 

actos de entrega-
recepción

(Intervenciones en actos de 
entrega-recepción / Actos 
protocolarios de entrega-
recepción celebrados y 

notificados por la Secretaría 
Ejecutiva) *100

01-ene-17 31-dic-17 Felix Pérez Cebrero Actas 

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 12 De control y fiscalización de los recursos públicos y del régimen de responsabilidades administrativas

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Unidad Técnica de Procedimiento y Responsabilidades Administrativas

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la rendición de cuentas de manera transparente. 

Finalidad:

Función:
Propósito: Los servidores públicos del IEPC Guerrero, desempeñan con eficacia la operación aplicación y custodia de los recursos públicos con

apego a la norma.Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 4. Fomentar el cumplimiento de las responsabilidades administrativas y el buen desempeño de las funciones y manejo de los

recursos.Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Capacitar a los integrantes de la Contraloría Interna para un mejor desempeño de sus funciones en
materia de procedimiento de responsabilidades administrativas. 

Establecer mecanismos de orientación y cursos de capacitación para que los servidores públicos del
Instituto cumplan adecuadamente con sus responsabilidades administrativas.  

Sustanciar y resolver los procedimientos de responsabilidades administrativas instaurados en contra de
los servidores públicos del IEPC. 

Dar seguimiento a la evolución de la situación patrimonial de los servidores públicos del Instituto
Electoral. 

Intervenir en los procesos de entrega-recepción de los servidores públicos del IEPC. 



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Documento} 100% Anual

% de Ejecución 
del programa de 
adquisiciones de 
bienes y servicios

(Total de procedimientos 
contratados/Total de 

procedimientos 
programados)*100

01-ene-17 31-dic-17 Selene Sánchez Vázquez Expedientes de adquisiciones 
generados por la CRMS

2 Pesos 7% Anual

% Disminución 
de costos de 

mantenimiento 
del activo fijo

(Total erogado de costos de 
mantenimiento del activo fijo 

2017 / Total erogado de 
costos de mantenimiento del 

activo fijo 2016)*100

01-ene-17 31-dic-17 Selene Sánchez Vázquez Estados financieros emitidos 
por el sistema de contabilidad

3
Documento 
(Inventario 

físico)
100% Semestral

% de 
cumplimiento de 
levantamiento de 
inventario físico 

del almacén y del

Número de inventarios 
realizados del almacén y 
activo fijo / Número de 

inventarios programados del 
almacén y activo fijo*100

30-jun-17 31-dic-17 Selene Sánchez Vázquez inventario realizado por la 
CRMS

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 6 Gobierno y Desarrollo Institucional

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 82 Coordinación de Recursos Materiales y Servicios

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir con el logro de los fines, objetivos y metas institucionales administrando los recursos con apego a los principios de eficacia,

eficiencia, transparencia y racionalidad.Finalidad:

Función:
Propósito: El IEPC administra de manera eficaz, eficiente, racional y transparente los recursos humanos, financieros y materiales, para el logro

de los objetivos.Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 63 Eficiencia, racionalidad y austeridad de insumos, bienes y servicios institucionales.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Ejecutar y controlar el programa de adquisiciones de bienes y servicios del IEPCGRO, en tiempo y
forma.

Disminuir los costos de mantenimiento del activo fijo del instituto.

Realizar inventarios físicos del almacén de materiales y suministros y del activo fijo.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

70.13.1 Equipos 100% Anual Porcentaje
(No. De equipos atendidos / 
No. De equipos asignados) * 

100
Julio Noviembre Alina Jiménez Aparicio Calendario e informe de 

mantenimiento

70.13.2 Solicitudes de 
soporte 100% Trimestral Porcentaje

(No. De solicitudes 
atentidadas / No. Total de 

solicitudes atendidas) * 100
Enero Diciembre Alina Jiménez Aparicio Formatos de solicitudes de 

soporte

70.13.3 Equipos 100% Semestral Porcentaje (No. De equipos asignados / 
No. Total de equipos) * 100 Enero Diciembre Alina Jiménez Aparicio Listado de inventario de total 

de equipo

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 13 - Gasto de Operación

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 70 - Dirección Ejecutiva de Informática y Sistemas

Clave y Modalidad del Pp:
Fin:

Finalidad:

Función:
Propósito:

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Actividades ordinarias

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Mantenimiento preventivo a los equipos de cómputo, periféricos y comunicaciones

Otorgar soporte técnico necesario a las área administrativas

Realizar el inventario del equipo de cómputo de Oficinas Centrales y óganos desconcentrados



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

70.7.71.1 Equipos 100% Anual Porcentaje (No. de equipo obsoleto/ No. 
total de equipos )*100 Julio Noviembre Alina Jiménez Aparicio Informe de diagóstico de 

equipo obsoleto.

70.7.71.2 Equipos 100% Anual Porcentaje
(No. de equipo a 

desincorporar/ No. total de 
equipos )*100

Julio Noviembre Alina Jiménez Aparicio Informe de diagóstico de 
equipo obsoleto e inservible.

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 7 - Infraestructura en tecnologías de la información y comunicaciones

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 70 - Dirección Ejecutiva de Informática y Sistemas

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Actualizar las herramientas tecnológicas de trabajo implementando TIC´s que respondan con oportunidad y eficiencia a las demandas

de la ciudadanía.Finalidad:

Función:
Propósito: Las áreas del IEPC cuentan con las TIC´s suficientes que les permiten procesar eficientemente la información de su competencia.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 71 - Actualización de la Infraestructura Tecnológica.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Realizar el diagnóstico de operatividad de los equipos de cómputo, periféricos y comunicaciones

Reciclaje del equipo de cómputo obsoleto que se encuentre en proceso de desincorporación.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

70.7.72.1 Sistemas 100% Anual Porcentaje

(Total de sistemas 
concluidos o con avance en 

los tiempos y formas 
previstos/Total de sistemas 

programados)*100

Enero Diciembre Alina Jiménez Aparicio Solicitudes de desarrollo de 
sistemas de información

70.7.72.2 Solicitud 100% Anual Porcentaje
(No. de solicitudes de 

actualización atendidas/No. 
total de solicitudes)*100

Enero Diciembre Alina Jiménez Aparicio Solicitudes de actualización de 
sistemas

70.7.72.3 Solicitud 100% Anual Porcentaje

(No. de solicitudes de 
recopilación y 

sistematización de 
información atendidas/No. 
total de solicitudes)*100

Enero Diciembre Roberto Torres Maldonado
Solicitudes de recopilación y 

sistematización de 
información.

70.7.72.4 Solicitud 100% Anual Porcentaje

(No. de solicitudes de 
capacitación 

atendidas/No. total de 
solicitudes)*100

Enero Diciembre Roberto Torres Maldonado Solicitudes de capacitación.

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 7 - Infraestructura en tecnologías de la información y comunicaciones

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 70 - Dirección Ejecutiva de Informática y Sistemas

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Actualizar las herramientas tecnológicas de trabajo implementando TIC´s que respondan con oportunidad y eficiencia a las demandas

de la ciudadanía.Finalidad:

Función:
Propósito: Las áreas del IEPC cuentan con las TIC´s suficientes que les permiten procesar eficientemente la información de su competencia.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 72 - Implementación de Sistemas de Información adecuados

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Desarrollo de los sistemas de información institucionales.

Actualización y mantenimiento de los sistemas de información institucionales.

Recopilar y sistematizar la información institucional para elaborar las estadísticas respectivas.

Capacitación a los usuarios de los sistemas de información institucionales y software comercial.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

70.7.73.1 Actualización 100% Trimestral Porcentaje
(Solicitudes 

recibidas/Solicitudes 
atendidas)*100

Enero Diciembre Alina Jiménez Aparicio
Solicitudes atendidas de 

actualización de información 
de la página web

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 7 - Infraestructura en tecnologías de la información y comunicaciones

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 70 - Dirección Ejecutiva de Informática y Sistemas

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Actualizar las herramientas tecnológicas de trabajo implementando TIC´s que respondan con oportunidad y eficiencia a las demandas

de la ciudadanía.Finalidad:

Función:
Propósito: Las áreas del IEPC cuentan con las TIC´s suficientes que les permiten procesar eficientemente la información de su competencia.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 73 - Actualización de Página Web Institucional

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Realizar la actualización oportuna de la información institucional en la página web.
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A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

911  integración 100% mensual

porcentaje de 
expedientes de 
los medios de 
impugnación

expedientes 
integrados/expedientes 

remitidos
01-ene-17 31-dic-17 Lic. Norma Liliana Ramírez 

Eugenio expedientes

912 actuaciones 100% mensual
porcentaje de 
actuaciones y 
notificaciones

actuaciones  
solicitadas/actuaciones  

atendidas
01-ene-17 31-dic-17 Lic. Norma Liliana Ramírez 

Eugenio actuaciones

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 9-Fortalecimiento de la Legalidad en Materia Electoral

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 60-Dirección Ejecutiva Jurídica

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la legalidad de los actos electorales.

Finalidad:

Función:
Propósito: Actos y resoluciones emitidos por el IEPC apegados a los principios de constitucionalidad y legalidad, mediante la resolución,

tramitación y substanciación de los medios de impugnación, quejas o denuncias y los procedimientos de su competencia. Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 1 Lograr el desahogo eficaz de los medios de impugnación.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Recibir, registrar y formar expedientes de los medios de impugnación, así como los requerimientos
emitidos por las autoridades jurisdiccionales.

Realizar las actuaciones y notificaciones necesarias para el desahogo de los medios de impugnación.
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A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

921 quejas o 
denuncias 100% mensual

porcentaje de 
quejas o 

denuncias

quejas o denuncias 
remitidas/quejas o denuncias 

correctamente 
substanciadas

01-ene-17 31-dic-17 Lic. María Esthela Alonso 
Abarca resolución y expediente

922 quejas o 
denuncias 100% mensual

porcentaje de 
quejas o 

denuncias

quejas o denuncias 
remitidas/quejas o denuncias 

correctamente 
substanciadas

01-ene-17 31-dic-17 Lic. María Esthela Alonso 
Abarca expedientes

923 actuaciones 100% mensual porcentaje de 
actuaciones

actuaciones 
solicitadas/actuaciones 

atendidas
01-ene-17 31-dic-17 Lic. María Esthela Alonso 

Abarca expediente

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 9-Fortalecimiento de la Legalidad en Materia Electoral

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 41-Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la legalidad de los actos electorales.

Finalidad:

Función:
Propósito: Actos y resoluciones emitidos por el IEPC apegados a los principios de constitucionalidad y legalidad, mediante la resolución,

tramitación y substanciación de los medios de impugnación, quejas o denuncias y los procedimientos de su competencia. Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 2 Lograr la correcta substanciación de las quejas o denuncias

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Trámite,substanciación y resolución de las quejas o denuncias que se interpongan con motivo de los
procedimientos ordinarios sancionadores 

substanciar y remitir el expediente a la autoridad jurisdiccional para su resolución, con motivo de los
procedimientos especiales sancionadores.

Realizar las actuaciones y notificaciones necesarias para el desahogo de los procedimientos ordinario y
especial sancionador.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

931 documentos 100% mensual porcentaje de 
documentos

documentos 
solicitados/documentos 

atendidos
01-ene-17 31-dic-17 Lic. Norma Liliana Ramírez 

Eugenio documentos

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 9-Fortalecimiento de la Legalidad en Materia Electoral

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 60-Dirección Ejecutiva Jurídica

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la legalidad de los actos electorales.

Finalidad:

Función:
Propósito: Actos y resoluciones emitidos por el IEPC apegados a los principios de constitucionalidad y legalidad, mediante la resolución,

tramitación y substanciación de los medios de impugnación, quejas o denuncias y los procedimientos de su competencia. Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 3 Contar con opiniones jurídicas y especializadas para apoyar la toma de decisiones de los órganos y áreas del Instituto.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Analizar los documentos, emitir opiniones y observaciones que soliciten las diferentes áreas y órganos
del Instituto Electoral.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

941 Reglamento 100% anual
porcentaje de 

reformas y 
adiciones

reformas o adiciones 
realizadas/reformas o 
adiciones propuestas

01-ene-17 31-dic-17 Lic. Norma Liliana Ramírez 
Eugenio reglamentos

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 9-Fortalecimiento de la Legalidad en Materia Electoral

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 60-Dirección Ejecutiva Jurídica

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la legalidad de los actos electorales.

Finalidad:

Función:
Propósito: Actos y resoluciones emitidos por el IEPC apegados a los principios de constitucionalidad y legalidad, mediante la resolución,

tramitación y substanciación de los medios de impugnación, quejas o denuncias y los procedimientos de su competencia. Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 4 Generar y actualizar la normativa interna del Instituto Electoral.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Realizar las reformas y adiciones necesarias a la normativa que propicie el adecuado funcionamiento
del Instituto Electoral.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

951 actos 100% anual indice de actos 
de defensa legal

actos atendidos/actos 
recibidos 01-ene-17 31-dic-17 Lic. Norma Liliana Ramírez 

Eugenio documentos

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 9-Fortalecimiento de la Legalidad en Materia Electoral

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 60-Dirección Ejecutiva Jurídica

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la legalidad de los actos electorales.

Finalidad:

Función:
Propósito: Actos y resoluciones emitidos por el IEPC apegados a los principios de constitucionalidad y legalidad, mediante la resolución,

tramitación y substanciación de los medios de impugnación, quejas o denuncias y los procedimientos de su competencia. Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 5 Adecuada intervención de los asuntos legales en los que el Instituto Electoral sea parte.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Intervenir en todo acto diligencia, procedimiento o actuación a solicitud de los órganos del Instituto o
por disposición legal.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

961 solicitudes 100% mensual

indice de 
atención a 

solicitudes de fe 
pública y 

certificación de

solicitudes 
atendidas/solicitudes 

recibidas
01-ene-17 31-dic-17 Lic. Margarito Cortez Ramírez Informes de fe pública y 

certificación

962 certificación 100% mensual Porcentaje de 
certificaciones 

certificaciones 
realizadas/certificaciones 

presentadas
01-ene-17 31-dic-17 Lic. Margarito Cortez Ramírez Informes y certificación

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 9-Fortalecimiento de la Legalidad en Materia Electoral

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 42-Unidad Técnica de Oficilía Electoral.

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la legalidad de los actos electorales.

Finalidad:

Función:
Propósito: Actos y resoluciones emitidos por el IEPC apegados a los principios de constitucionalidad y legalidad, mediante la resolución,

tramitación y substanciación de los medios de impugnación, quejas o denuncias y los procedimientos de su competencia. Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 6 Garantizar que mediante la fe pública y la certificación de documentos se genere certeza de los actos electorales.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Realizar las dligencias necesarias para el ejercicio de la función de la oficialía electora, mediante la fe
pública sobre actos u hechos en materia electoral.

Gestionar y realizar la certificación de documentos emitidos por órganos y áreas del Instituto Electoral.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

971 cursos o 
talleres 100% anual porcentaje de 

cursos o talleres 

cursos o talleres 
realizados/cursos o talleres 

programados
01-jul-17 31-dic-17

Lic. Norma Liliana Ramírez 
Eugenio, Lic. María Esthela 

Alonso Abarca y Lic. Margarito 
Cortez Ramírez.

Constancia

972 solicitudes 100% anual Porcentaje de 
solicitudes

solicitudes 
atendidas/solicitudes 

presentadas
01-ene-17 31-dic-17 Lic. Norma Liliana Ramírez 

Eugenio Documentos

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 9-Fortalecimiento de la Legalidad en Materia Electoral

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 41- Unidad Técnica de lo Contencioso Electora, 42-Unidad Técnica de Oficilía Electoral y 60-Dirección Ejecutiva Jurídica.

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la legalidad de los actos electorales.

Finalidad:

Función:
Propósito: Actos y resoluciones emitidos por el IEPC apegados a los principios de constitucionalidad y legalidad, mediante la resolución,

tramitación y substanciación de los medios de impugnación, quejas o denuncias y los procedimientos de su competencia. Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 7 Implementación de acciones o medidas tendientes a garantizar el ejercicio de los derechos político electorales de los ciudadanos.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Capacitar a los ciudadanos sobre el ejercicio de sus derechos político electorales.

Brindar asesoría especializada sobre casos de violencia política por razones de género



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Sistema 
automatizado 1 Multianual

Número de 
sistemas de 

cómputo distrital

Sistema 
implementado/sistema 

programado
01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Sistema terminado

2 Convenio 1 Anual
Número de 
convenios 
firmados

Convenios 
firmados/convenios 

programados
01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Convenios firmados IEPC-INE

3 Agenda de 
trabajo 1 Anual Agenda 

convenida
Agenda suscrita/agenda 

programada 01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Evidencia documental

4 Metas 
alcanzadas 4 Anual

Índice de 
cumplimiento del 

programa 
integral de 

capacitación

Metas alcanzadas en el 
programa de 

capacitación/metas 
programadas*100

01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Informes realizados por la 
DEOCE-COE

5 Manuales 4 Anual Manuales 
aprobados

Manuales 
aprobados/manuales 

programados
01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Manuales/lineamientos 

aprobados por el CG

6 Solicitud de 
registro 100 Multianual

% de solicitudes 
de registro 
verificadas

Verificación 
realizada/solicitud 
presentada*100

01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Reporte de verificación de la 
DEPPP

7
Resultados 
electorales 
procesados 

1 Anual
Informe 

estadístico 
presentado 

Informe presentado/informe 
programado 01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Informes generado por la 

DEOCE-COE

8 CDE 100 Anual Distritos 
integrados

CDE integrados/CDE 
programados*100 01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez

Acuerdo, dictamenes, 
convocatoria, lineamientos del 

CG

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 1-Organización eficiente de procesos electorales

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 51-Coordinación de Organización Electoral

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Garantizar el ejercicio de los derechos políticos electorales de los guerrerenses a través del sufragio

Finalidad:

Función:
Propósito: Ciudadanos guerrerenses participan en la renovación de los Poderes Legislativo, Ejecutivo del Estado y de los Ayuntamientos.

Subfunción:

Firma de convenios en materia de organización electoral con el Instituto Nacional Electoral

Fuente de financiamiento:
Componente: 11- Preparar la elección de diputados y ayuntamientos 2017-2018

Regisro geográfico:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Elaboración del programa "Sistematización de los cómputos distritales"

Elaboración de agendas de trabajo y seguimiento de las actividades convenidas en los convenios
celebrados por el IEPC.

Diseño de cursos-talleres estructurados mediante modelos pedagógicos y didácticos, para la
capacitación de los integrantes de los CDE

Elaborar manuales y lineamientos en materia de organización electoral y de procedimientos.

Establecer un mecanismo de verificación para el registro de candidatos 

Generar la estadística de los resultados electorales bajo un procedimiento sistemático.

Integrar de manera oportuna los órganos electorales del Instituto Electoral y vigilar su adecuado
funcionamiento.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 1-Organización eficiente de procesos electorales

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 51-Coordinación de Organización Electoral

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Garantizar el ejercicio de los derechos políticos electorales de los guerrerenses a través del sufragio

Finalidad:

Función:
Propósito: Ciudadanos guerrerenses participan en la renovación de los Poderes Legislativo, Ejecutivo del Estado y de los Ayuntamientos.

Subfunción:

Fuente de financiamiento:
Componente: 11- Preparar la elección de diputados y ayuntamientos 2017-2018

Regisro geográfico:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

9

Diseños de 
documentació
n y material 

electoral.

100 Multianual

% de avance en 
el diseño de 

documentación y 
material electoral

Diseño realizado/diseños 
aprobados*100 01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Acuerdo de aprobación por el 

CG

10 Sistema de 
información 100 Multianual Sistema 

implementado

Sistema 
implementado/sistema 

programado
01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Sistema implementado

11 Paquetes 100 Multianual % de paquetes 
entregados

Paquetes electorales 
entregados/paquetes 

electorales 
programados*100

01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Informe de la DEOCE-COE

12 Lineamientos 1 Multianual Lineamientos 
aprobados

Lineamientos aprobados/ 
Lineamientos  programados 01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Lineamientos aprobados por el 

CG

Garantizar la oportuna impresión, producción y distribución de la documentación y materiales
electorales.

Implementar de manera eficiente el sistema de información de la jornada electoral

Establecer mecanismos eficaces para la distribución y recolección de los paquetes electorales y
expedientes de casilla

Preparar conteos rápidos. 



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

Material de 
capacitación 100 Multianual

Índice de 
materiales 
distribuidos 

Materiales de capacitación 
difundidos/difusión 
programada*100

01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Informes de la DEOCE-COE-
UTCS

Campaña de 
difusión 100 Multianual Campañas 

realizadas
 Actividades realizadas / 
actividades programadas 01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Informes de la DEOCE-COE-

UTCS

Campaña de 
difusión 100 Multianual Campaña de 

difusión
 Actividades realizadas / 
actividades programadas 01-ene-17 31-dic-17 Jaime Flores Pérez Informes de la DEOCE-COE-

UTCS

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 1-Organización eficiente de procesos electorales

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 51-Coordinación de Organización Electoral

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Garantizar el ejercicio de los derechos políticos electorales de los guerrerenses a través del sufragio

Finalidad:

Función:
Propósito: Ciudadanos guerrerenses participan en la renovación de los Poderes Legislativo, Ejecutivo del Estado y de los Ayuntamientos.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 12- Elaborar contenidos para las campañas de promoción y orientación ciudadana

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Elaboración de los materiales de orientación y difusión de cómo votar correctamente y los cargos que
se eligen en las elecciones

Elaborar contenidos para la estrategia en medios de comunicación para la difusión de las campañas de
promoción al voto

Elaborar contenidos para la estrategia en medios de comunicación para promover el interés de la
ciudadanía y el reconocimiento de sus derechos y obligaciones.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

C-41 memoria 100% semestral eficacia actividad realizada / 
actividad programada * 100 01-ene-17 15-feb-17 Dirección de Organización y 

Capacitación Electoral informe de la DEOCE

C-4.2 documento de 
logistica 100% semestral eficacia actividad realizada / 

actividad programada * 100 20-feb-17 30/006/2017 Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral informe de la DEOCE

Unidad Responsable: Programa presupuestal: PROGRAMA DE  DIVULGACIÓN DE LA CULTURA POLÍTICA Y LA EDUCACIÓN CÍVICA

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: DEOCE

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la educación cívica de las niñas, niños, jóvenes y adultos a través del reconocimiento de los valores cívico y la cultura

política, fomentando La cultura política y la educación cívicaFinalidad:

Función:
Propósito: Fortalecer la educación cívica y la cultura politico electoral en los jóvenes y adultos del estado de Guerrero.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: C-4

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Edición del Informe Guerrero, sobre la calidad de la ciudadanía.

Difusión regional del Informe Guerrero, sobre la calidad de la ciudadanía.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

c-4.1 Convenios 100% anual eficacia actividades programadas / 
actividades realizadas 01-ene-17 15/012/2017 Dirección de Organización y 

Capacitación Electoral. informe de la DEOCE

Unidad Responsable: Programa presupuestal: PROGRAMA DE  DIVULGACIÓN DE LA CULTURA POLÍTICA Y LA EDUCACIÓN CÍVICA

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: DEOCE

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la educación cívica de las niñas, niños, jóvenes y adultos a través del reconocimiento de los valores cívico y la cultura

política, fomentando La cultura política y la educación cívicaFinalidad:

Función:
Propósito: Fomentar la cultura política y la educación cívica en guerrero a través de la colaboración con en el Instituto Nacional Electoral, en la

Estatrategia Nacional de Cultura Civica 2017-2023.Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: C-4

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Participar el las actividades de la  Estatrategia Nacional de Cultura Civica 2017-2023.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

C-1.1 materiales 
didácticos 100% anual eficacia

materiales realizados / 
materiales programados * 

100
enero octubre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

informe de la DEOCE

C-1.2 material 
incorporado 100% anual eficacia materiales incorporados / 

materiales producidos*100 abril noviembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

convenios con instituciones 
educativas o informe de la 

DEOCE

Unidad Responsable: Programa presupuestal: PROGRAMA DE  DIVULGACIÓN DE LA CULTURA POLÍTICA Y LA EDUCACIÓN CÍVICA

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Coordinación de Educación Cívica

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la educación cívica de las niñas, niños, jóvenes y adultos a través del reconocimiento de los valores cívico y la cultura

política, los derechos de los ciudadanos, fomentando la cultura política y la educación cívicaFinalidad:

Función:
Propósito: Niñas, niños, jóvenes y adultos del estado de guerrero, fortalezcan los valores cívicos – democráticos

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Fortalecer la educación cívica con la implementación de materiales didácticos

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Diseñar e incorporar contenidos novedosos y coherentes en los materiales didácticos

incorporación de materiales didácticos de difusión de la cultura cívico – electoral en instituciones
educativas



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

2.1 Convenios 100% anual eficacia Convenios programados / 
convenios firmados enero diciembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

Convenios firmados IEPC-
instituciones 

C-2.2 actividad 
realizada 100% anual eficacia actividades realizadas / 

actividades agendadas*100 marzo diciembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

informes y evidencia generada 
por la DEOCE

Unidad Responsable: Programa presupuestal: PROGRAMA DE  DIVULGACIÓN DE LA CULTURA POLÍTICA Y LA EDUCACIÓN CÍVICA

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Coordinación de Educación Cívica

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la educación cívica de las niñas, niños, jóvenes y adultos a través del reconocimiento de los valores cívico y la cultura

política, los derechos de los ciudadanos, fomentando la cultura política y la educación cívicaFinalidad:

Función:
Propósito: Niñas, niños, jóvenes y adultos del estado de guerrero, fortalezcan los valores cívicos – democráticos

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Fomentar la cultura política en guerrero a través de convenios de colaboración con instituciones del sector público y privado.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

 Firmas de convenios con instituciones del sector público o privado

Elaboración de agendas de trabajo y seguimiento de las actividades convenidas



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

C-3.1

contenido de 
mensajes de 
promoción de 

valores 
cívicos

100% anual eficacia
contenidos 

aprobados/contenidos 
programados *100

enero diciembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

acuerdo de aprobación de la 
CCEEC

C-3.2 alcance en 
redes sociales 100% anual eficacia alcance efectivos/alcance 

programados*100 marzo diciembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actividades, informes y 
evidencia generados por la 

DEOCE-UTCS

C-3.3 Población 100% anual eficacia Población programada / 
población atendida*100 mayo nociembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actividades, informes y 
evidencia generada por la 

DEOCE

C-3.4 voto 57% multianual eficacia

votación estatal 
valida/ciudadanos 

registrados en la lista 
nominal*100

julio diciembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actas de cómputo distritales y 
estatal

Unidad Responsable: Programa presupuestal: PROGRAMA DE  DIVULGACIÓN DE LA CULTURA POLÍTICA Y LA EDUCACIÓN CÍVICA

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Coordinación de Educación Cívica

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la educación cívica de las niñas, niños, jóvenes y adultos a través del reconocimiento de los valores cívico y la cultura

política, los derechos de los ciudadanos, fomentando la cultura política y la educación cívicaFinalidad:

Función:
Propósito: Niñas, niños, jóvenes y adultos del estado de guerrero, fortalezcan los valores cívicos – democráticos

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Campañas de valores cívico-democráticos  y fortalecimiento de los derechos del ciudadano.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Elaboración de contenidos para promover los valores cívicos-democráticos 

Elaboración del plan estratégico en redes sociales, para difusión de los valores cívico-electorales 

Promover los derechos y obligaciones de las niñas, niños y adolescentes.

Realizar una campaña que fomente la participación ciudadana en los procesos electorales.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

C-4.1 taller 100% anual eficacia talleres realizados / talleres 
programados * 100 enero diciembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actividades, informes y 
evidencia generada por la 

DEOCE

C-4.2 taller 100% anual eficacia talleres realizados / talleres 
programados * 100 enero diciembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actividades, informes y 
evidencia generada por la 

DEOCE

C-4.3 actividades 100% anual eficacia actividades programada / 
actividades realizadas*100 junio noviembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actividades, informes y 
evidencia generada por la 

DEOCE

C-4.4 cabildo infantil 2 anual eficacia cabildos realizados / cabildos 
programados febrero septiembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actividades, informes y 
evidencia generada por la 

DEOCE

C-4.5 parlamento 
infantil 1 anual eficacia parlamentos realizados / 

parlamentos programados febrero dociembre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actividades, informes y 
evidencia generada por la 

DEOCE

C-4.6 debate juvenil 1 anual eficacia número de debates juveniles 
realizados marzo octubre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actividades, informes y 
evidencia generada por la 

DEOCE

C-4.7 Actividades 1 anual eficacia Actividades programas / 
actividades realizadas*100 enero octubre

Dirección de Organización y 
Capacitación Electoral / 

Coordinación de Educación 
Cívica / Comunicación Social

actividades, informes y 
evidencias

Unidad Responsable: Programa presupuestal: PROGRAMA DE  DIVULGACIÓN DE LA CULTURA POLÍTICA Y LA EDUCACIÓN CÍVICA

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Coordinación de Educación Cívica

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fortalecer la educación cívica de las niñas, niños, jóvenes y adultos a través del reconocimiento de los valores cívico y la cultura

política, los derechos de los ciudadanos, fomentando la cultura política y la educación cívicaFinalidad:

Función:
Propósito: Niñas, niños, jóvenes y adultos del estado de guerrero, fortalezcan los valores cívicos – democráticos

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Organizar actividades académicas e informativas sobre los valores cívicos-democráticos

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Implementar el Taller "El Valor de los Valores".

Implementar el Taller "Forjadores de la Democracia"

Realizar actividades alusivas al “Día Nacional de la Educación Cívica”.

Participar en  la realización del cabildo infantil.

Participar en la realización del parlamento infantil

Participar en el debate político juvenil

Realizar concursos relacionado con los valores cívicos electorales, derechos y obligaciones de los
ciudadanos



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Acuerdo 1 anual
Acuerdo de 

financiamiento 
público

(Acuerdo aprobado/Acuerdo 
programado)*100 Enero Enero DEPPP&CPPP Acuerdo del Consejo General 

del IEPC

2 Informe 12 mensual Ministración
(Ministración 

entregada/Ministración 
programada)*100

Enero Diciembre DEPPP&DEA Informes de la DEA

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 5

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 90&91

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribir a fortalecimiento del régimen de partidos políticos y a la construcción de ciudadanía, promoviendo los derechos y

prerrogativas de los partidos políticos y de los ciudadanos en los procesos electorales.Finalidad:

Función:
Propósito: La ciudadanía y los partidos políticos contribuyen al fortalecimiento del régimen de partidos político y al ejercicio de los derechos

político electoralesSubfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 51

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Cálculo del financiamiento público para actividades ordinarias y específicas de los partidos políticos con
acreditación ante el IEPC

Seguimiento a las ministraciones que por concepto de financiamiento público reciben los partidos
políticos con acreditación ante el IEPC



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Solicitud 4 trimestral
Solicitud de 

acceso a radio y 
tv

(Solicitud realizada/Solicitud 
programada)*100 Enero Octubre DEPPP&CPPP Solicitudes realizadas

2 Gestión 7 anual Gestión para 
radio y televisión

(Solicitud atendida/Solicitud 
recibida)*100 Enero Octubre DEPPP&CPPP Solicitudes atendidas

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 5

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 90&91

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribir a fortalecimiento del régimen de partidos políticos y a la construcción de ciudadanía, promoviendo los derechos y

prerrogativas de los partidos políticos y de los ciudadanos en los procesos electorales.Finalidad:

Función:
Propósito: La ciudadanía y los partidos políticos contribuyen al fortalecimiento del régimen de partidos político y al ejercicio de los derechos

político electoralesSubfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 52

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Gestión administrativa ante el INE de los tiempos en radio y televisión para autoridades electorales

Apoyar las gestiones administrativas para que los partidos políticos accedan a los tiempos en radio y
televisión



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Curso 7 anual Curso a partidos (Curso realizado/Curso 
programado)*100 abril diciembre DEPPP&CPPP Cursos impartidos

2 Publicación 7 anual Publicación de 
partidos políticos

(Publicación 
realizada/Publicación 

programada)*100
abril diciembre DEPPP&CPPP Publicaciones realizadas

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 5

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 90&91

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribir a fortalecimiento del régimen de partidos políticos y a la construcción de ciudadanía, promoviendo los derechos y

prerrogativas de los partidos políticos y de los ciudadanos en los procesos electorales.Finalidad:

Función:
Propósito: La ciudadanía y los partidos políticos contribuyen al fortalecimiento del régimen de partidos político y al ejercicio de los derechos

político electoralesSubfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 53

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Curso a las dirigencias y militancia de los partidos políticos con acreditación ante el IEPC

Difusión de las estructuras y funcionamiento de los partidos políticos



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Acuerdo 1 anual Acuerdo de 
catálogo

(Acuerdo aprobado/Acuerdo 
programado)*100 Enero Enero DEPPP&CPPP Acuerdo aprobado

2 Testigos de 
grabación 12 mensual Testigos de 

audio y video
(Testigos recibidos/Testigos 

solicitados)*100 Febrero Diciembre DEPPP&CPPP Testigos obtenidos

3 Materiales 
impresos 12 mensual Testigos de 

medios impresos
(Testigos recibidos/Testigos 

solicitados)*100 Febrero Diciembre DEPPP&CPPP Testigos obtenidos

4 Análisis de 
monitoreo 6 bimensual Informes de 

monitoreo

(Informes 
entregados/informes 
programados)*100

Febrero Diciembre DEPPP&CPPP Informes de monitoreo

5 Informe 6 bimensual Informes a CPPP
(Informes 

entregados/informes 
programados)*100

Febrero Diciembre DEPPP&CPPP Informes a CPPP

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 5

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 90&91

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribir a fortalecimiento del régimen de partidos políticos y a la construcción de ciudadanía, promoviendo los derechos y

prerrogativas de los partidos políticos y de los ciudadanos en los procesos electorales.Finalidad:

Función:
Propósito: La ciudadanía y los partidos políticos contribuyen al fortalecimiento del régimen de partidos político y al ejercicio de los derechos

político electoralesSubfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 54

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Aprobación de los catálogos de medios electrónicos e impresos 

Gestión con el INE para la generación de testigos de grabación de audio y video

Obtención de los medios impresos 

Procedimiento de análisis cuantitativo y cualitativo así como seguimiento de notas impresas del
monitoreo a medios 

Informar a la CPPP los resultados del análisis cuantitativo y cualitativo así como el seguimiento de
notas impresas a medios



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Publicación 6 anual

Publicación 
sobre 

candidaturas 
independientes

(Publicación 
realizada/Publicación 

programada)*100
julio diciembre DEPPP&CPPP Publicación

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 5

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 90&91

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribir a fortalecimiento del régimen de partidos políticos y a la construcción de ciudadanía, promoviendo los derechos y

prerrogativas de los partidos políticos y de los ciudadanos en los procesos electorales.Finalidad:

Función:
Propósito: La ciudadanía y los partidos políticos contribuyen al fortalecimiento del régimen de partidos político y al ejercicio de los derechos

político electoralesSubfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 55

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Difundir las candidaturas independientes como un ejercicio de derechos político-electorales del
ciudadano



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Dictámenes 2 anual Dictamen de 
fiscalización

(Dictámenes 
realizados/Dictámenes 

programados)*100
Enero Marzo DEPPP&CFOC Dictámenes

2 Curso 5 anuall Curso (Curso realizado/Curso 
programado)*100 Abril Diciembre DEPPP&CFOC Curso

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 5

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 90&91

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribir a fortalecimiento del régimen de partidos políticos y a la construcción de ciudadanía, promoviendo los derechos y

prerrogativas de los partidos políticos y de los ciudadanos en los procesos electorales.Finalidad:

Función:
Propósito: La ciudadanía y los partidos políticos contribuyen al fortalecimiento del régimen de partidos político y al ejercicio de los derechos

político electoralesSubfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 56

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Dictaminación sobre ingresos y egresos de las organizaciones que pretenden constituir partidos locales

Curso-Taller de capacitación  partidos políticos estatales 



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Dictámenes 5 anual Dictámenes de 
procedencia

(Dictamen 
realizado/Dictamen 
programado)*100

Enero Marzo DEPPP&CPPP Dictámenes

2 Memoria 100 anual Memoria de 
partidos locales

(Memorias 
realizadas/Memorias 
programadas)*100

Marzo Septiembre DEPPP&CPPP Memorias 

3 Presentación 1 anual Memoria 
presentada

(Memoria 
presentada/Memoria 

programada)*100
Septiembre Septiembre DEPPP&CPPP Memoria presentada

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 5

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 90&91

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribir a fortalecimiento del régimen de partidos políticos y a la construcción de ciudadanía, promoviendo los derechos y

prerrogativas de los partidos políticos y de los ciudadanos en los procesos electorales.Finalidad:

Función:
Propósito: La ciudadanía y los partidos políticos contribuyen al fortalecimiento del régimen de partidos político y al ejercicio de los derechos

político electoralesSubfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 57

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Dictámenes de procedencia o improcedencia del registro de partidos políticos locales

Memoria del procedimiento sobre el registro y constitución de partidos políticos locales

Presentación de la memoria sobre el registro y constitución de partidos políticos locales



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Representació
n 2 semestral Representacione

s

Número de 
representaciones/total de 

representaciones
01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Informe semestral

2 Sesiones 12 
(ordinarias) semestral Sesiones

Número de sesiones 
convocadas/número de 

sesiones realizadas
01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Oficios de convocatoria y 

actas de sesiones

3 Convenios Indeterminad
o Semestral Convenios

Número de convenios 
necesarios/número de 
convenios concretados 

01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Convenios firmados

4 Sesiones 12 
(ordinarias) Semestral Sesiones

Número de sesiones 
convocadas/número de 

sesiones realizadas
01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Oficios de convocatoria / 

minutas de reuniones

5 Propuesta 1 Anual Propuestas propuestas hechas 
/propuestas acordadas 01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Acuerdo

6 Proyecto de 
Presupuesto 1 Anual Proyecto Proyecto propuesto/proyecto 

aprobado 25-ago-17 30-ago-17 Marisela Reyes Reyes Acuerdo Presupuesto y anexo

7 Reuniones 12 Semestral Reuniones Reuniones programadas 
/reuniones celebradas 01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Oficios de convocatoria / actas 

de reuniones

8 Informe

1 por 
comision y 1 

como 
presidenta

Anual Informe Informes programados 
/informes entregados 01-dic-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Informe Anual

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 6- Gobierno y desarrollo institucional. 

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 30- Presidencia del Consejo General

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la consolidación democrática mediante el fortalecimiento con acciones que impacten la imagen institucional. 

Finalidad:

Función:
Propósito: La sociedad guerrerense. 

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Presupuesto base

Regisro geográfico:

Presentar el Informe anual de actividades de las comisiones que preside así como en su calidad de
Consejera Presidenta

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Representar legalmente al Instituto Electoral ante las sesiones de la APPICEEF y vigilar el
cumplimiento de las disposiciones legales en materia electoral por sus órganos de gobierno

Convocar y presidir las sesiones del Consejo General: ordinarias y extraordinarias

Celebrar con el INE y diversas instituciones educativas y electorales, los convenios y acuerdos
necesarios para el desarrollo de las actividades y funciones del IEPC y supervisar el cumplimiento de
las mismas

Convocar y presidir las sesiones ordinarias y extraordinarias de la Junta Estatal 

Proponer al Consejo General del Instituto los nombramientos de los presidentes y consejeros
electorales distritales para el proceso electoral 2017-2018

Proponer al Consejo General del Instituto el anteproyecto de presupuesto y una vez aprobado, remitirlo
al Ejecutivo de la entidad para que se incorpore al decreto de presupuesto de egresos

Convocar las reuniones de las comisiones que presida en términos del calendario aprobado



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 6- Gobierno y desarrollo institucional. 

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 30- Presidencia del Consejo General

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la consolidación democrática mediante el fortalecimiento con acciones que impacten la imagen institucional. 

Finalidad:

Función:
Propósito: La sociedad guerrerense. 

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Presupuesto base

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

9 Supervisión 2 Semestral Supervisión Supervisiones programadas 
supervisiones  realizadas 01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Supervision Semestral

10 Supervisión 2 Semestral Supervisión Supervisiones programadas 
supervisiones  realizadas 01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Supervision Semestral

11 Programa 1 Anual Programa
Programa 

Presentado/Programa 
Aprobado

01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Programa Anual

12 Actividades Indeterminad
o Anual Asistencia Cursos programados/cursos 

realizados 01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Oficios de comisión 

13 Propuesta Indeterminad
o Semestral Propuestas

Propuestas 
presentadas/propuestasapro

badas
01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Oficios de propuestas

14 Actividad Indeterminad
o Anual Asistencia

Actividades 
programadas/actividades 

realizadas
01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Invitaciones recibidas

15 Entrevistas Indeterminad
o Semestral Entrevistas

Entrevistas 
programadas/entrevistas 

cumplidas
01-ene-17 31-dic-17 Marisela Reyes Reyes Oficios de 

Comisión/Fotos/Videos 
Participar en las entrevistas de medios de comunicación impresos y electrónicos para informar de las
diversas actividades ordinarias del IEPC-Gro. 

Supervisar el cumplimiento de los programas de educación cívica, y de capacitación electoral 

Supervisar el cumplimiento de los programas de las unidades adscritas a la presidencia: UTCS, UTT,
UTEG

Someter a consideración y aprobación del Consejo General el programa de actividades 2017 del IEPC
Guerrero

Participar y asistir a los cursos del programa de capacitación institucional de las actividades en materia
de conocimiento políticos electorales con el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación
(TEPJF) y el INE

Someter al Consejo General del Instituto las propuestas para la creación de nuevas Direcciones o
Unidades Técnicas y Administrativas para un mejor funcionamiento del Instituto Electoral

Actividades en materia de conocimiento políticos electorales con el Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federación (TEPJF)



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Reuniones 48 Semanal Reuniones
Reuniones 

programadas/reuniones 
realizadas

01-ene-17 31-dic-17 Rosa de Guadalupe Ahumada 
García Minutas de las reuniones

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 6- Gobierno y desarrollo institucional. 

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 30- Presidencia del Consejo General

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la consolidación democrática mediante el fortalecimiento con acciones que impacten la imagen institucional. 

Finalidad:

Función:
Propósito: La sociedad guerrerense. 

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Lograr la cohesión institucional a través de reuniones semanales. 

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Reuniones periodicas con las áreas adscritas a Presidencia. 



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Documento 100% Trimestral Sistema 
Sistemas 

propuestos/Sistema 
ejecutado

01-ene-17 31-dic-17 Rosa de Guadalupe Ahumada 
García Sondeo

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 6- Gobierno y desarrollo institucional

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 30- Presidencia del Consejo General

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la consolidación democrática mediante el fortalecimiento con acciones que impacten la imagen institucional. 

Finalidad:

Función:
Propósito: La Sociedad Guerrerense

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Comunicación Organizacional más eficiente mediante vías más adecuadas

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

A través de la red de cómputo, establecer comunicación directa entre todas las áreas operativas y
administrativas



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Curso 2 Trimestral curso Cursos programados/cursos 
realizados 01-ene-17 31-jul-17 Rosa de Guadalupe Ahumada 

García
Minutas de 

trabajos/Constancias

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 6- Gobierno y desarrollo institucional 

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 30- Presidencia del Consejo General

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la consolidación democrática mediante el fortalecimiento con acciones que impacten la imagen institucional. 

Finalidad:

Función:
Propósito: La Sociedad Guerrerense

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Motivar al personal a través de cursos, talleres, pláticas en reuniones periódicas, reconocimientos de acciones y  estímulos 

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Cursos y talleres (Realizar  2 cursos talleres). 



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Actividad 100% 1 Seminario
Seminario 

programado/seminario 
realizado

01-sep-17 30-sep-17 Rosa de Guadalupe Ahumada 
García

Registro/Constancias de 
personal

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 6- Gobierno y desarrollo institucional 

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 30- Presidencia del Consejo General

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la consolidación democrática mediante el fortalecimiento con acciones que impacten la imagen institucional. 

Finalidad:

Función:
Propósito: La Sociedad Guerrerense

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Profesionalización del personal en general. 

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Profesionalización del personal. Seminario Retos y Desafíos del Proceso Electoral 2017/2018



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

611 Quincena 24 Semestral Nivel de pago de 
nóminas

Núm de nóminas 
pagadas/Total de nóminas 

programadas*100
01-ene-17 31-dic-17 José Juan Aparicio 

Arrendondo Nóminas pagadas por la CCF

612 Contratación 10 Semestral

Personal 
contratado

Personal 
contratado/candidatos para 

ocupar cargo de la rama 
administrativa 

01-ene-17 31-dic-17 José Juan Aparicio 
Arrendondo

Contratos o nombramientos 
suscrito por la Presidencia y 

Secretaría Ejecutiva

613 Personas 135 semestral Personal 
capacitado

Personal 
capacitado/personal de la 
rama administrativa*100 

01-ene-17 31-dic-17 José Juan Aparicio 
Arrendondo

Expediente de capacitación 
integrado por la CRH

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 6 - Desarrollo institucional y gobierno

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: DEA - Coordinación de Recursos Humanos

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: 61 - Contribuir al logro de los fines, objetivo y metas institucionales administrando los recursos con apego a los principios de eficacia, 

eficiencia, transparencia  y racionalidadFinalidad:

Función:
Propósito: 611 - El IEPC administra de manera eficaz, eficiente, racional y transparente los recursos humanos, financieros y materiales, para el 

logro de los objetivosSubfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 6111 - Administrar los recursos humanos, el sistema integral de reclutamiento, profesionalización y evaluación al desempeño del 

personal de la rama administrativaRegisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Vigilar la aplicación de los recursos en materia de servicios personales, para garantizar el pago de las
remuneraciones y prestaciones del personal

Diseñar las estrategias de reclutamiento que nos permitan identificar las características de los
candidatos a través de entrevistas, cuestionarios e información adicional solicitada

Integrar el programa anual de capacitación y productividad del personal



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Informe 1 Anual Informe 
elaborado

Informe Elaborado/Informe 
Aprobado 01-ene-17 15-feb-17

Unidad Técnica de 
Transparencia y Acceso a la 

Información Pública
Informe Aprobado

2 Catálogo 2 Semestral Expediente 
realizado

Expediente presentado/ 
Expediente aprobado 01-ene-17 15-ene-17

Unidad Técnica de 
Transparencia y Acceso a la 

Información Pública
Catálogo Aprobado

3 Documento 12 Mensual Obligaciones de 
Transparencia Obligaciones/ Publicaciones 01-jul-17 30-nov-17

Unidad Técnica de 
Transparencia y Acceso a la 

Información Pública
Informe Presentado

4 Taller/Confere
ncia/Convenio 2 Anual Talleres/Cursos Taller programado/Taller 

realizado 01-mar-17 30-sep-17
Unidad Técnica de 

Transparencia y Acceso a la 
Información Pública

Eventos Realizados

5 Informe 2 Semestral Informe 
Semestral

Informe presentado/Informe 
aprobado 01-jul-17 30-dic-17

Unidad Técnica de 
Transparencia y Acceso a la 

Información Pública
Informes Aprobados

6 Informe 1 Anual Informe Anual Informe presentado/Informe 
aprobado 01-dic-17 30-dic-17

Unidad Técnica de 
Transparencia y Acceso a la 

Información Pública
Informe Aprobado

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 8- Transparencia y Acceso a la Información

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 11- Unidad Técnica de Transparencia y Acceso a la Información

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Cumplir con las obligaciones de transparencia y acceso a la Información pública garantizando el acceso oportuno, accesible, abierto y

certeroFinalidad:

Función:
Propósito: Las personas acceden a la información pública del IEPC-Gro.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Presupuesto Base

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Preparar y remitir el Informe Anual al ITAIG,  previa aprobación del Comité y Junta Estatal.

Recabar y elaborar semestralmente el catalogo de índices de información de acceso restringido de las
difentes áreas del IEPC.

Recabar y actualizar las obligaciones de transparencia

Supervisar y coordinar con la Unidad Técnica de Transparencia en la capacitación y actualización de
los servidores y demás personal del Instituto en materia de acceso a la información y protección de
datos personales.

Enviar un Informe cada 6 meses, a la Junta Estatal y Comité de Transparencia, de solicitudes
recibidas.

Elaborar y presentar para su aprobación del Comité de Transparencia y Acceso a la Información, el
informe anual de actividades.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Curso taller 2 Anual Curso taller 
implementado

Curso taller 
implementado/curso taller 

programado
01-mar-17 30-sep-17

Unidad Técnica de 
Transparencia y Acceso a la 

información

Constancias emitidas por la 
Presidencia del IEPC-Gro.

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 8- Transparencia y Acceso a la Información

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 11- Unidad Técnica de Transparencia y Acceso a la Información

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Cumplir con las obligaciones de transparencia y acceso a la Información pública garantizando el acceso oportuno, accesible, abierto y

certeroFinalidad:

Función:
Propósito: Las personas acceden a la información pública del IEPC-Gro.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Capacitación a los servidores públicos electorales en materia de trasparencia y acceso a la información pública

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Implementar un curso taller en materia de obligaciones de transparencia y acceso a la información



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Informe 
digitalizado 100% Trimestral Información 

Digitalizada

Información 
digitalizada/obligaciones en 

materia de 
transparencia*100

01-ene-17 30-nov-17
Unidad Técnica de 

Transparencia y Acceso a la 
Información

Archivos digitales Disponibles 
en página web insttiucional

2 Obligación de 
Transparencia 64 Trimestral Información 

Actualizada

Información 
procesada/información 

publicada*100
01-ene-17 30-nov-17

Unidad Técnica de 
Transparencia y Acceso a la 

Información
Informe

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 8- Transparencia y Acceso a la Información

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 11- Unidad Técnica de Transparencia y Acceso a la Información

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Cumplir con las obligaciones de transparencia y acceso a la Información pública garantizando el acceso oportuno, accesible, abierto y

certeroFinalidad:

Función:
Propósito: Las personas acceden a la información pública del IEPC-Gro.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Sistematizar el tratamiento de la información

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Digitalización de la información pública

Actualizar periodicamente la información pública



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Norma o 
linemaiento 3 Semestral Instrumentos 

Aprobados

Mecanismos 
implementados/mecanismos 

programados
01-ene-17 30-jul-17

Unidad Técnica de 
Transparencia y Acceso a la 

Información Pública

Manuales y formularios 
aprobados por el CTAI

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 8- Transparencia y Acceso a la Información

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 11- Unidad Técnica de Transparencia y Acceso a la Información

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Cumplir con las obligaciones de transparencia y acceso a la Información pública garantizando el acceso oportuno, accesible, abierto y

certeroFinalidad:

Función:
Propósito: Las personas acceden a la información pública del IEPC-Gro.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Implementar mecanismos de control para el tratamiento de la información

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Emitir los manuales, linemaientos y formatos para el control de la gestión de la publicación de la
información pública y atención a las solicitudes de información



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Seguidores 30000 semestre
Número de 
seguidores 

guerrerenses

Seguidores actuales/nuevo 
seguidores. Enero Diciembre UTCS Informe de estadística emitido 

por la UTCS

1 Seguidores 30000 semestre
Número de 
seguidores 

guerrerenses
Enero Diciembre UTCS Impresión de informe de 

Facebook 

2 Módulo 14 Anual Módulos 
itinerantes

Módulos 
programados/Módulos 

instalados.
Febrero Diciembre UTCS Informe emitido por módulo 

realizado

3 Campaña 127,600 Anual Campaña 
proyectada

Campaña proyectada/sobre 
campaña realizada Enero Diciembre UTCS Testigos materiales realizados 

durante la campaña

4 Convenios 5 Anual Número de 
autorizaciones

Autorizaciones /Solicitudes 
Realizadas Enero Diciembre UTCS Convenios suscritos

Unidad Responsable: Programa presupuestal: Fortalecimiento de la imagen e identidad institucional

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Unidad Técnica de Comunicación Social

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Fomentar los valores y difundir los principios institucionales

Finalidad:

Función:
Propósito: Fortalecimiento de la imagen institucional

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Campaña integral  de identidad institucional

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Campaña de seguidores en Facebook

Campaña de seguidores en Facebook

Módulos itinerantes de la imagen e identidad institucional

Diseño y producción de la campaña institucional por la UTCS.

Realizar convenios de colaboración con Ayuntamientos para la utilización de espacios de uso común
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A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Porcentaje 100% Anual

Nivel de avance 
en la ejecución 

del programa de 
formación y 
desarrollo.

Avance de capacitación/total 
de cumplimiento del 

programa*100
09-ene-17 20-ene-17 Jefe de la Unidad Informe del avance por la 

UTESPEN.

2 Porcentaje 100% Anual

Nivel de avance 
en la ejecución 

del programa de 
formación y 
desarrollo.

Avance de capacitación/total 
de cumplimiento del 

programa*100
23-ene-17 27-ene-17 Jefe de la Unidad Informe del avance por la 

UTESPEN.

3 Porcentaje 100% Anual

Nivel de avance 
en la ejecución 

del programa de 
formación y 
desarrollo.

Avance de capacitación/total 
de cumplimiento del 

programa*100
01-feb-17 28-feb-17 Jefe de la Unidad Informe del avance por la 

UTESPEN.

4 Porcentaje 100% Anual

Nivel de avance 
en la ejecución 

del programa de 
formación y 
desarrollo.

Avance de capacitación/total 
de cumplimiento del 

programa*100
01-03-17- 10-mar-17 Jefe de la Unidad Informe del avance por la 

UTESPEN.

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 13

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 44 Unidad Técnica de Enlace con el Servicio Profesional Electoral Nacional

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Ayudar a lograr una administración moderna y eficiente.

Finalidad:

Función:
Propósito: El personal del IEPC

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Base

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Publicitación de la Convocatoria Pública para ocupar las plazas del SPEN.

Inscripciones del Concurso.

Aplicación de exámenes.

Aplicación de entrevistas.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Porcentaje de 
avance 100% Anual

Nivel de avance 
en la ejecución 

del programa de 
formación y 
desarrollo.

Avance de capacitación/total 
de cumplimiento del 

programa*100
01-feb-17 30-sep-17 Jefe de la Unidad Informe del avance por 

UTESPEN

2 Porcentaje 100% Anual

Grado de 
seguimiento de 
los factores a 
evaluar en la 

metodología del

Seguimiento 
real/seguimiento 
planeado*100.

01-mar-17 20-dic-17 Jefe de la Unidad Reporte de conclusión de la 
evaluación.

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 10

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 44 Unidad Técnica de Enlace con el Servicio Profesional Electoral Nacional

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Ayudar a lograr una administración moderna y eficiente.

Finalidad:

Función:
Propósito: El personal del IEPC

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 101 Ingreso del personal al Servicio Profesional Electoral Nacional

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Programa de formación y desarrollo.

Evaluación del desempeño a la Rama del Servicio Profesional Electoral.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Porcentaje 100% Anual
Porcentaje de 

Alianzas 
logradas

Convenios 
firmados/convenios 

promovidos*100
01-ene-17 31-mar-17 Jefe de la Unidad Convenios firmados y oficios 

de aceptación.

2 Porcentaje de 
cumplimiento 100% Anual Cantidad de 

cursos efectivos
cursos realizados/cursos 

promovidos*100 09-ene-17 31-ago-17 Jefe de la Unidad Listas de asistencia.

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 10

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 44 Unidad Técnica de Enlace con el Servicio Profesional Electoral Nacional

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Ayudar a lograr una administración moderna y eficiente.

Finalidad:

Función:
Propósito: El personal del IEPC

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 102 Modelo de capacitación al personal del IEPC.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Alianzas Institucionales.

Cursos de capacitación



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Porcentaje de 
efectividad 100% Anual

Metodología de 
evaluación 
elaborada.

Metodología 
iniciada/mecanismos de 
evaluación efectivo*100.

09-ene-17 31-ene-17 Jefe de la Unidad Metodología de evaluación al 
desempeño.

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 10

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 44 Unidad Técnica de Enlace con el Servicio Profesional Electoral Nacional

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Ayudar a lograr una administración moderna y eficiente.

Finalidad:

Función:
Propósito: El personal del IEPC

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 103 Metodología de evaluación del desempeño al personal de la Rama Administrativa.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Desarrollar Metodología de evaluación del desempeño.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Acción 1 Semestral Plan de Trabajo (dias transcurridos /dias 
programados *100) Agosto Agosto Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

2 Acción 1 Semestral Avance del PP   
2017

(dias transcurridos /dias 
programados *100) Agosto Diciembre Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

3 Acción 1 Semestral Integracióndel 
PIDE

Avance PIDE/Dias 
transcurridos Diciembre Febrero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

4 Capacitación 1 Semestral

capacitación de 
las area para la 
integracion del 

POA

(total de areas participantes  
/ areas participantes *100) Enero Dciembre Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

5 Capacitación 1 Semestral

Tener personal 
eficaz para la 

planeacion 
estrategica 

(personal capacitado/ total 
de personas a capacitar 

)*100
Enero Enero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

6 Capacitación 1 Semestral

Tener personal 
eficiente  en 

programacion y 
prwesupuestació

n

(personal capacitado/ total 
de perosnas a capacitar 

)*100
Enero Enero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

7 Capacitación 1 Semestral

Tener personal 
eficiente  en 

seguimiento y 
evaluacion  

(personal capacitado/ total 
de perosnas a capacitar 

)*100
Enero Enero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

8 Sesión 1 Semestral

Tener personal 
eficiente  en 
desarrollo 

organizacional 

(personal capacitado/ total 
de perosnas a capacitar 

)*100
Enero Enero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

Unidad Responsable: Programa presupuestal:

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Unidad Técnica de Planeación, Programación y Presupuestación

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contar con un instrumento para la orientación de las funciones y actividades, en el marco de las prioridades del IEPC

Finalidad:

Función:
Propósito:

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Instauración del Sistema Integral de Gestión Estratégica para el Desarrollo Institucional (SIGEDI).

Regisro geográfico:

Capacitación UTPPP Desarrollo Organizacional

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Presentar el Plan de Trabajo

Continuación de los trabajos de Presupuesto 2017

Conformación del PIDE

Conformación del POA – Asesoría a las áreas

Capacitación UTPPP Planeación Estratégica

Capacitación UTPPP Programación y Presupuestación

Capacitación UTPPP Seguimiento y Evaluación



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

Unidad Responsable: Programa presupuestal:

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Unidad Técnica de Planeación, Programación y Presupuestación

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contar con un instrumento para la orientación de las funciones y actividades, en el marco de las prioridades del IEPC

Finalidad:

Función:
Propósito:

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Instauración del Sistema Integral de Gestión Estratégica para el Desarrollo Institucional (SIGEDI).

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

9 Acción 1 Semestral

obtener 
informacion para 
la aplicación de 

un SIPSEI dentro 
del iepcgro

dias asistidos /dias 
agendados*100 Enero Enero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

10 Acción 1 Semestral Elaborar el SIGED dias trancurridos/ dias para 
desarrollo Enero Enero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

11 Acción 1 Semestral implementacion 
del SIGEDI

areas con el SIGEDI/total de 
areas programadas para si 

instalacion *100
Marzo Agosto Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

12 Manual 1 Semestral

Desarrollo del 
Manual de 

Gestion 
Estategica 

Avance del MGE dias 
trancurridos/dias 

programados *100
Diciembre Abril Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

13 Capacitación 1 Semestral
Tener personal 
con habilidades 

directivas  

(personal capacitado/ total 
de perosnas a capacitar 

)*100
Abril Abril Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

14 Capacitación 1 Semestral

contar con  
personal con    

prospección de 
escenarios y 

análisis causal

(personal capacitado/ total 
de perosnas a capacitar 

)*100
Junio Junio Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

15 Capacitación 1 Semestral

Establecer las 
estrategias para 
la evaluacion del 

desempeño 

(personal capacitado/ total 
de personas a capacitar 

)*100
Enero Enero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

16 Proyecto 1 Semestral
Desarrollo de 

mapa estrategico 
Institucional 

dias trancurridos/ total de 
dias programados*100 Enero Enero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje Proyecto para elaborar mapa estratégico institucional

Instauración del SIGEDI

Manual de Gestión Estratégica

Curso de habilidades directivas

Curso metodologías de prospección de escenarios y análisis causal

Diseño de estrategias para la evaluación del desempeño

Visita al INE para recabar información sobre SIPSEI

Elaboración del SIGEDI (Documento)



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

Unidad Responsable: Programa presupuestal:

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: Unidad Técnica de Planeación, Programación y Presupuestación

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contar con un instrumento para la orientación de las funciones y actividades, en el marco de las prioridades del IEPC

Finalidad:

Función:
Propósito:

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: Instauración del Sistema Integral de Gestión Estratégica para el Desarrollo Institucional (SIGEDI).

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

17 Proyecto 1 Semestral
Desarrollo  de 

instrumentos de 
seguimiento  

dias trancurridos/ total de 
dias programados*100 Enero Enero Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

18 Acción 1 Semestral
Sondeos y 

generacion de 
estadisticas 

total de areas sondeadas y 
estadisticas generadas/ total 
de areas programadas para 

su sondeo y estadistica * 100 

Mayo Octubre Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

19 Proyecto 1 Semestral o de tablero con m dias trancurridos/total de 
dias programados *100 Agosto Diciembre Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

20 Proyecto 1 Semestral

realizar un 
programa de 
diagnosticos 

institucionales  

sticadas /total de areas para dia Agosto Diciembre Lic. Raúl Olguín Vélez Porcentaje 

Proyecto para el diseño de instrumentos de seguimiento 

Proyecto de sondeos y generación de estadísticas

Proyecto para el diseño de un tablero de control con macros

Proyecto para la elaboración de diagnósticos institucionales



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1 Manuales 
/Lineamientos 3 Anual % Normatividad 

Aprobada

Normatividad aprobada/ 
Normatividad  

programada*100
01-ene-17 31-dic-17 L.C.Rosio Castro Martínez Normatividad aprobada por  el 

Consejo General  del IEPC.

2 Módulos 5 Anual % de Módulos en 
Operación

Módulos en operación del 
Opergob/Módulos del sitema 
Integral de Contabilidad*100

01-ene-17 31-dic-17 L.C.Rosio Castro Martínez Sistema de Contabilidad 
Gubernamental Opergob

3 Informe 3 Semestral

% de 
Cumplimiento de 
presentación de 

Informes de 
Informes y

Informes 
presentados/Informes 

Programados *100
01-ene-17 31-dic-17 L.C.Rosio Castro Martínez

Informes semestrales y de 
cuenta pública presentados 

ante la Age.

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 63- Eficiencia, racionalidad y austeridad de insumos, bienes y servicios institucionales.

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 81- DEA-Coordinación de Contabilidad y Finanzas.

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Realizar los fines, objetivos y metas institucionales administrando los recursos con apego a los principios de eficacia, eficiencia,

transparencia  y racionalidad.Finalidad:

Función:
Propósito: El IEPC realiza sus funciones de acuerdo con sistemas administrativos actualizados y modernos.

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: C.2. Modernización del sistema normativo y de contabilidad gubernamental.

Regisro geográfico:

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Elaborar los proyectos de manuales y lineamientos para la eficiente contabilizacion de los recursos del
organismo  

Desarrollar las actualizaciones del software de contabilidad gubernamental para el eficiente control del
gasto y de los bienes patrimoniales.

Integrar los informes financieros, presupuestales y contables para la presentación de la Auditoría
General  del Estado  y  los Organos competentes del Instituto.



2017
4 - Órganos autónomos

A04 - Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Guerrero

E - Prestación de servicios

1 - Gobierno

3 - Coordinación de la política de gobierno

6 - Organización de procesos electorales

6 - Recursos estatales

12 - Guerrero

Nombre Fórmula Inicio Término 

1.- sesión 12 semestral %de sesiones 
celebradas

sesionesrealizadas/sesiones
programadas*100 ene dic secretario ejecutivo actas de sesion del CG

2.- sesión 30 semestral %de sesiones 
celebradas

sesionesrealizadas/sesiones
programadas*100 ene dic secretario ejecutivo actas de sesion del CG

3.- visitas 12 anual %número de 
consultas

visitasrealizadas/programada
s*100 ene dic secretario ejecutivo libro de control

4.- acuerdo-
resolución 12 semestral

indice de 
cumplimiento de 

acuerdos y 
resoluciones

acuerdo-resolución ene dic secretario ejecutivo acuerdos del consejo general

5.- procesos 12 semestral #procesos clasificación/depuración*100 ene dic secretario ejecutivo clasificación y depuración

6.- actividad 12 mensual
registro y control 

del archivo 
institucional

documentosrecibidos/docum
entos sistematizados*100 ene dic secretario ejecutivo documento

7.- actividad 12 mensual del sistema de gesosrecibidos/documentos entreg ene dic secretario ejecutivo documento

8.- actividad 2 anual
capacitación en 

materia de 
archivo

actividadimpartida/actividadp
rogramada*100 ene dic secretario ejecutivo documento

Unidad Responsable: Programa presupuestal: 6-de Gobernabilidad y Fortalecimiento Institucional

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA
DEL ESTADO DE GUERRERO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Ramo: Unidad responsable IEPC: 40-Secretaría Ejecutiva

Clave y Modalidad del Pp:
Fin: Contribuir a la consolidación

Finalidad:

Función:
Propósito: La Sociedad Guerrerense

Subfunción:

No. 
Actividad Actividad Institucional Unidad de 

Medida Meta anual Frecuencia 
de medición

Fuente de financiamiento:
Componente: 64-Motivar al personal a traves de cursos, talleres, platicas en reuniones periodicas.

Regisro geográfico:

Capacitar al personal del IEPC para la organización y administración del archivo

Indicador Periodo de Ejecución
Responsable Medios de verificación

Garantizar la celebración de las sesiones ordinarias del Consejo General y demás órganos colegiados
de vigilancia del IEPC.

Garantizar la celebración de las sesiones extraordinarias del Consejo General y demás órganos
colegiados de vigilancia del IEPC.

Eficientar el control y manejo del acervo bibliotecario institucional

Vigilar el cumplimiento de las resoluciones y acuerdos de los órganos de gobierno

Sistematización del archivo general del IEPC

Sistematización del archivo general del IEPC

Sistematización del archivo general del IEPC


